
Czy w budynkach, w których Intelligent Technologies świadczy
usługi zachowana jest ich ciągłość?
W związku z ostatnimi informacjami na temat koronawirusa, chcielibyśmy zaznaczyć, że nasze usługi
dla obiektów oraz najemców w budynkach są świadczone bez żadnych zmian i ryzyka przestojów.

W jaki sposób Intelligent Technologies pomóc nam zabezpieczyć
systemy informatyczne?
Możemy pomóc w zabezpieczeniu odpowiedniego poziomu dostępów do usług informatycznych
zwiększając na krótki okres przepustowość łączy internetowych, tak aby umożliwić w pełni dostęp do
zasobów firmy dla Waszych pracowników.

Czy Intelligent Technologies może pomóc nam w przygotowaniu
stanowisk do pracy zdalnej?
Wielu z Waszych pracowników wkrótce będzie pracowało z domu, tego rodzaju działania są
realizowane na niespotykaną dotychczas skalę. W związku z tym chcielibyśmy zaproponować
wsparcie dla działów IT i operacji w Waszych firmach.

W jaki sposób przekierować połączenia?
W związku z pracą zdalną możemy pomóc w ustawieniu przekierowań połączeń telefonicznych na
telefony domowe lub komórkowe Waszych pracowników.
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Czy Intelligent Technologies jest w stanie pomóc nam w
tworzeniu procedur pracy zdalnej?
Jeżeli potrzebujecie jakiegokolwiek wsparcia w zakresie tworzenia procedur lub procesów pracy
zdalnej, proponujemy kontakt pod adresem kontakt@itsa.pl lub pod numerem telefonu 
+48 22 379 88 88.

Czy możemy liczyć na wsparcie w implementacji systemów
informatycznych?
Jak partner Microsoft możemy pomóc w konsultowaniu wykorzystania w pełni środowisk MS
Office 365, Teams i Azure jako nowych rozwiązań lub aby ustawić pewne działania bardziej
efektywnie i uczynić pracę z domu bardziej komfortową.
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Czy są jakieś wytyczne dotyczące rekomendowanych działań
na terenie budynków komercyjnych? 
Tak, w tej sprawie wypowiedziała się Polska Rada Centrów Handlowych w porozumieniu 
z Głównym Inspektoratem Sanitarnym.
 
https://prch.org.pl/images/PDF/Rekomendacje_MR-GIS_03-OBIEKTY_handlowe_10032020.pdf


